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Impf- und und Kommunikationsstrategien in Bogota

Virtueller Austausch zwischen den Stadten Bogota (Kolumbien) und Stuttgart (Deutschland) Gber die
lokale Umsetzung von Covid-19-Impfstrategien und die damit verbundenen Kommunikationsmaflnahmen

Ubersicht

Deep Dive: Heat in the City

Im Rahmen der Connective Cities-Covid-19-Reihe 2021 fand im Méarz eine virtuelle Veranstaltung zum Thema
Covid- 1€ ; tratec mpfkommunikationin Kommunen. Wahrend dieser
Veranstaltung teilte die Stadt Bogota zusammen mit anderen Stadten in einer Arbeitsgruppe ihre Erfahrungen
daruber, wie die Kommunikationsstrategie der Stadt mit der Bevolkerung verbessert werden kann, um
sicherzustellen, dass Desinformation, Angste und Zweifel die Akzeptanz der von der Regierung angebotenen
Impfstoffe nicht beeintrachtigen.

3. die lokale Umsetzung von Impistrategien und
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Virtueller Fachaustausch zu
COVID-15

Alejandro Gomez, Direktor des Gesunheitsmates von Bogotd, und Claudia Lopez, Oberblrgermeisterin von Bogota bei einer Informationsveranstaltung | Foto:
Stadt Bogota

Im Anschluss an diese Veranstaltung fanden weitere virtuelle Fachaustausche rund um die
Kommunikationsstrategien zur Covid-19-Impfung statt. Connective Cities unterstiitzte diesen Prozess durch zwei
virtuelle Sitzungen am 05. Und 30. November 2021, bei denen Expertinnen und Experten aus Bogota und
Stuttgart die Gelegenheit hatten, Uber ihre Erfahrungen, Erkenntnisse und Strategien zu diskutieren. Die
Fachleute prasentierten und Uberpriften die Erfahrungen in beiden Stadten, einschlieldlich partizipativer
Kommunikationsprozesse. Das Team in Bogota erlauterte seine Strategie zur Einbindung der Bevilkerung,
indem es partiziaptive Instrumente zur Information und bewussten Entscheidungsfindung tber die COVID-19-
Impfung einsetzte und auf diese Weise konkretes Wissen uber die Vorteile der COVID-19-Impfung vermittelte.
Dieser Ansatz wurde in stadtischen und landlichen Gebieten von Bogota verbreitet.
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Alejandro Gomez, Direktor des Gesunheitsmates von Bogota, beim Bdrgerforum dber COVID-19-Impfung | Foto: Stadt Bogota

Beide Stadte konnten von ihren Erfahrungen und Umsetzungen profitieren. Wahrend der virtuellen Veranstaltung
im Marz 2021 war Stuttgart in einigen Aspekten seiner Kommunikationsstrategien im Zusammenhang mit der
Pandemie bereits sehr weit fortgeschritten. Bogota hingegen begann erst am 18. Februar 2021 mit der
Impfkampagne, wobei Mitarbeitende im Gesundheitssektor und die altere Bevélkerung im Vordergrund standen.
Die von Stuttgartt vorgestellten bewahrten Verfahren motivierten Bogota. Wahrend des Austauschs im
MNovember 2021 hatte Bogota bereits die gesamte Bevolkerung geimpft und damit eine héhere Impfrate als
Stuttgart erreicht. Dies motivierte Stuttgart, mehr Erkenntnisse dariiber zu gewinnen, welche Faktoren dazu
beigetragen haben, dass Bogotas Strategie auch sehr kritische Beviolkerungsgruppen Uberzeugen konnte.
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Aufklarung der Bevilkerung dber COVID-19 Impfungen auch in den Stralen von Bogota | Foto: Stadt Bogota

Einige der Themen, die wahrend der Sitzungen diskutiert wurden, waren:

= Aktivitaten, die seit der virtuellen Veranstaltung im Marz 2021 in Bogota und Stuttgart stattgefunden haben
und die dabei gemachten Erfahrungen;

= gewonnene Erkenntnisse und gemeinsame |ldentifizierung von Verbesserungsmaoglichkeiten;

= wie bestimmte Zielgruppen erreicht werden kénnen und wie Kommunikationsstrategien auf dieses
Segment in der Bevolkerung zugeschnitten werden kénnen;

= Faktoren, die die Akzeptanz des Impfstoffs beeinflussen;

= Einbeziehung von Interessengruppen und partizipative Kommunikationsansatze.
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Impfausweise dokumentieren den Impferfolg | Foto: Stadt Bogota

Impressionen

Ankunft des Impfétﬁﬁes in Bogota | Foto: Stadt Burgermeisterin Claudia Lopez bei einer
Bogota Informationsveranstaltung | Foto: Stadt Bogota

Pressestatement von Alejandro Gomez, Direktor Diskussionsforum: Bargerdialog Gber die Alejandro Gomez, Direktor des Gesunheitsmates
des Gesundheitsamtes von Bogota | Foto: Stadt Impfstrategie | Foto: Stadt Bogota von Bogota, und Claudia Lépez,
Bogota Oberbirgermeisterin von Bogota mitz Arzten des

Simén Bolivar Krankenhaus| Foto: Stadt Bogota

Aufnahme der Gesundheitsdaten vor dr Impfung | .b;uﬂ.ﬁ.iﬁrung der Bevilkerung dber COVID-19
Impfungen auch in den Stralken von Bogota | Foto:
Stadt Bogota

Vorbereitung und Registrierung der Impfdosen |
Foto: Stadt Bogota

Planung zur Enrichtung des Impentrums | Foto:
Stadt Bogota
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ig eingerichtete Impfzentrum | F-:Itﬁi Stadt

M'starb&ie nde ds Impfteams | Foto: Stadt Bogota
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