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Freiwilligenarbeit zur Unterstitzung alterer Menschen wahrend der
COVID-19 Pandemie in Mionica, Serbien
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Im Rahmen ihrer Unterstitzung wahrend der COVID-19-
Pandemie richtete die Gemeinde Mionica ein

Freiwilligenzentrum ein, u

m altere Menschen in der

Gemeinde wahrend der Pandemie zu unterstitzen.

Hintergrund
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Die Bevolkerung in den landlichen Gebieten der Gemeinde Mionica ist hauptsachlich alt, und der Lockdown brachte fur sie
viele Herausforderungen mit sich, da sie mehr Zeit zu Hause verbringen mussten und keinen Kontakt zu Familienmitgliedern

hatten.

Da es in der Umgebung keine jingeren Menschen gibt, die ihnen beim Kauf der notwendigen Haushaltswaren helfen
konnten, hatten altere Menschen in der Gemeinde Mionica wahrend der Pandemie keinen Zugang zu den notwendigen
Dienstleistungen und Produkten. AuRerdem war es fiir altere Menschen in der Gemeinde Mionica schwierig, die Impfstellen

aufzusuchen.

Ziele

Ziel der Einrichtung eines

Freiwilligenzentrums in der

Gemeinde durch die lokale Regierung ist es, altere
Menschen in Mionica wahrend der COVID-19-Pandemie zu
unterstitzen, indem ihr Zugang zu allen notwendigen
Dienstleistungen und Produkten verbessert und die
Impfraten unter alteren Menschen erhéht werden.

Aktivitaten

Die Gemeinde informierte junge Menschen Uber ihre Idee, ein Freiwilligenzentrum einzurichten, und nach Eingang der
Bewerbungen wurde das Auswahlverfahren eingeleitet. Die Gemeinde wahlte die Freiwilligen auf der Grundlage der
eingegangenen Bewerbungen aus. Das wichtigste Auswahlkriterium war die Bereitschaft der potenziellen Freiwilligen, sich
aktiv und langfristig an den von der Gemeinde geplanten Aktivitaten zu beteiligen. Die Freiwilligen wurden mit dem
notwendigen Wissen ausgestattet, das Rathaus flihrte mit ihnen thematische Informations- und Schulungssitzungen durch,
um das Wissen und die Fahigkeiten der jungen Menschen zu verbessern. Derzeit wird das Freiwilligenzentrum von mehr als
20 jungen Menschen (Freiwilligen) aus der Gemeinde Mionica betrieben.

Die Freiwilligen besuchen alle abgelegenen Hauser in der Gemeinde und befragen alte Menschen zu den Problemen und
Herausforderungen, mit denen sie aufgrund der Einschrankungen und der sozialen Distanzierung wahrend COVID-19
konfrontiert sind. Nach einer Bestandsaufnahme der Herausforderungen, mit denen altere Menschen konfrontiert sind,
finden die Freiwilligen Wege, sie zu unterstitzen. Auch die Kommunalverwaltung ist aktiv in diesen Prozess eingebunden.
Zu den Aufgaben der Freiwilligen gehort es unter anderem, fiir alte Menschen auf Wochenmarkten, in Drogerien und
Supermarkten einzukaufen. AuBerdem sammeln die Freiwilligen Renten fur alte Menschen ein. Dartber hinaus unterstiitzen
die Freiwilligen altere Menschen bei Impfungen, indem sie flr einen sicheren Transport zu den Impfstellen sorgen.

Wirkungen

Mit Hilfe des Freiwilligenzentrums gelang es der Gemeinde,
altere Menschen (mehr als 1000 Personen) wahrend der
Pandemie zu versorgen. Der Zugang zu Dienstleistungen
und Produkten fiir dltere Menschen in der Gemeinde
Mionica wahrend der COVID-19-Pandemie hat sich
verbessert. AulRerdem ist die Impfrate bei alten Menschen

gestiegen.

Nach dem Ende der Abriegelung und dem Wegfall der oben
genannten Aktivitaten besuchten Freiwillige weiterhin
dieselben alten Menschen und versorgten sie mit
kostenlosen Vitamin- und Obstpaketen (die von der

Gemeinde finanziert wurden), um die Widerstandsfahigkeit

gegen das Virus zu erhéhen und seine Ausbreitung
einzudammen. Dartber hinaus unterstitzen sie altere

Menschen weiterhin beim

Besuch von Impfzentren. Die
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Gemeinde Mionica wird diesen Dienst auch wahrend der
COVID-19-Pandemie beibehalten und ist bereit, ihre
Erfahrungen auch mit anderen Gemeinden zu teilen.

Das Projekt konnte als Beispiel fur andere Stadte dienen, vor allem fur solche, die Schwierigkeiten haben, Krisensituationen
zu bewaltigen und externe Hilfe benotigen. Bei der Einrichtung eines Freiwilligenzentrums ist es von entscheidender
Bedeutung, dass die Stadt einen Plan hat, um auf die Bedlrfnisse der Gemeinschaft zu reagieren. Stadten, die die
Einrichtung eines Freiwilligenzentrums anstreben, wird empfohlen, einen Leiter des Zentrums zu benennen, der die
Freiwilligen wahrend des gesamten Prozesses organisiert, anwirbt und mit ihnen kommuniziert. Es ist wichtig, dass die

Aufgaben der Freiwilligen

1 weitere Informationen
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klar kommuniziert werden.

& Kontakt

Ms. Iva Nikolic

Projektassistentin in der Stadtverwaltung von Mionica

iva.nikolic(at)mionica.rs
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